Proceeding of 2"! International Conference on Research and Development (ICORAD 2022)
Indonesia, November 05-06, 2022

ISSN:2828-4925

DOIl:https://doi.org/10.47841/icorad.v1i2.55

Page:64-70

Transformational Leadership and Job performance: A systematic review
using bibliometric methods

Fidyah Yuli Ernawatil, Mahfudz?
1 Faculty Economics and Business Universitas Diponegoro, Semarang, Indonesia
2 Faculty Economics and Business Universitas Diponegoro, Semarang, Indonesia
Corresponding email: fidyah.yulil3@gmail.com

Received: September, 8, 2022 Revised: October, 19, 2022 Accepted: November, 5, 2022

Abstract. The development of transformational research publications on employee performance has
gradually increased, and consistently increasing trend. Therefore, this study aims to analyze the
scientific literature published in the field of transformational leadership research. Scopus database
is used for collect literature on the field of transformational leadership based on keyword searches"
results, and the study completed 203 valid journals for further analysis. Author then using the VOS
viewer for data visualization purposes. The results show an increase literature on transformational
leadership from 2016 to 2022. Various studies have been conducted on transformational leadership
involving multi-author collaboration.
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INTRODUCTION

Dalam sebuah organisasi diperlukan suatu kepemimpinan yang memiliki landasan
yang baik. Pemimpin adalah individu dengan kontribusi penting untuk menciptakan situasi
yang kondusif dan mendukung dalam lingkungan kerja (Raelin, 2003). Kepemimpinan
transformasional, yang didefinisikan sebagai gaya kepemimpinan yang memotivasi
karyawan untuk menggabungkan semangat, cita-cita, minat, dan nilai-nilai mereka dengan
kepentingan organisasi, dan yang juga memotivasi karyawan untuk bekerja lebih baik dari
yang diharapkan (Gottman et al, 1998), adalah salah satu konsep yang paling banyak
diterima dalam literatur kepemimpinan. Seorang pemimpin transformasional, seperti yang
dapat dipahami dari definisi, memiliki efek positif pada kinerja pekerjaan (Salanova et al,
2022).

Meskipun manajer dan perilaku kepemimpinan transformasional mereka adalah salah
satu penentu utama kinerja pekerjaan, karakteristik seperti ciri kepribadian karyawan juga
memainkan peran penting dalam membentuk sikap dan perilaku mereka (Buil et al., 2019).
Dalam penelitian kepemimpinan, penting untuk memasukkan dukungan pemimpin dalam
model penelitian, karena literatur menyatakan bahwa kekurangan utama dalam penelitian
kepemimpinan adalah didasarkan pada asumsi bahwa pemimpin bertindak sama dan
menunjukkan dukungan yang sama terhadap semua karyawan (Molines et al., 2020).
Namun, pemimpin membangun hubungan dengan karyawannya pada tingkat yang berbeda
dan melakukan perilaku dukungan yang berbeda berdasarkan tingkat hubungan pribadi
dengan karyawannya, serta waktu dan energi yang terbatas yang dia miliki. Dengan
demikian, paradigma dominan bahwa pemimpin mempertahankan gaya kepemimpinan
yang konsisten dengan karyawannya tidak valid (Gottfredson et al., 2020).
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Dengan adanya fenomena ini maka didukung pula dengan beberapa hasil temuan
penelitian yang menyatakan bahwa kepemimpinan transformational berpengaruh terhadap
kinerja pekerja menurut (Kammerhoff et al., 2019), (Eliyana et al., 2019),(Siirtlicl et al,,
2022), (Saleem etal., 2019), (Patiar & Wang, 2016), (Rita etal.,, 2018), (Pradhan etal., 2018),
(Burawat, 2019). Tetapi ada beberapa yang tidak memiliki pengaruh antara kepemimpinan
transformasional dengan kinerja pekerja, karena ada beberapa hal ayng mempengaruhinya
yaitu, lokasi penelitian, penentuan populasi dan sampel yang digunakan,waktu dalam
penelitian sehingga hal ini ada ebebrapa hasil penelitian yang menyatakan bahwa
kepimpinan transformational tidak berpengaruh terhadap kinerja pekerja menurut (Park et
al,, 2021), (Ribeiro et al., 2018), (Alwali & Alwali, 2022).

Berdasarkan pemaparan-pemaparan di atas, maka peneliti tertarik untuk melakukan
tinjauan literatur yang berfokus pada literatur yang membahas mengenai pengaruh
Transformational Leadeship terhadap job Performance. Namun, pada penelitian-penelitian
sebelumnya yang membahas mengenai transformational leadership dan job performance
disertai variabel-variabel lain dalam penelitiannya masih terdapat keterbatasan pada
penelitian, sehingga pemahaman ilmiah mengenai topik ini masih terbatas dan landasan
teori yang lebih luas diperlukan untuk penelitian di masa mendatang. Tinjauan literatur ini
bertujuan untuk mempertajam fokus tinjauan dalam menyajikan tinjauan literatur yang
secara khusus membahas mengenai pengaruh transformational leadership terhadap job
performance, maka perntayaan peneliti adalah :

Q1 : Penelitian apa yang telah dilakukan tentang kepemimpinan transformational terhadap
kinerja pekerja yang kurang dieksplorasi dalam literatur, segi definisi, teori, tema penelitian,
metodologi dan konteks serta lokasi?

Q2 : bagaimana hubunganya anatara kepemimpinan transformasional dengan kinerja
pekerja ?

Q3 : Apaagenda penelitian masa depan tentang kepemimpinan transformational terhadap
kinerja pekerja?

METHOD
Bagian ini membahas sifat tinjauan ini, metode penelitiannya dan strategi

yang digunakan untuk menjawab pertanyaan penelitian. Sifat penelitian ini adalah
teoretis dan diklasifikasikan sebagai studi bibliografi yang menganalisis publikasi
yang ada tentang subjek tertentu yaitu Kepemimpinan transformational dengan job
performance. Penelitian ini terutama bertujuan untuk mencari informasi spesifik
tentang apa yang sedang dipelajari untuk tujuan eksploratif. Oleh karena itu,
mengikuti istilah analisis bibliometrik, data diperoleh dengan mencari publikasi
dengan judul, abstrak, atau kata kunci yang berisi tema penelitian. Dalam penelitian
ini, tema yang dikaji adalah kepemimpinan transformational dengan job
performance. Data kriteria pertama diperoleh dari database Scopus menggunakan
aplikasi Publish or Perish (PoP). Kriteria kedua dalam penelitian ini adalah
menggunakan sumber dalam artikel tahun 2016-2022. Ketiga, data diperoleh dari
artikel yang dipublikasikan di jurnal internasional bereputasi yang terindeks Scopus
tahun 2018-2022. Studi ini menggunakan analisis kuantitatif (yaitu tinjauan
sistematis menggunakan database dari 203 artikel.

Langkah 1: pencarian

pengambilan data Langkah pertama melibatkan pencarian dan pengambilan Tema dengan

variable kepemimpinan transformational dengan kinerja pekerja. Kata kunci dalam
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melalukan pelcakan pada aplikasi Publish or Perish dan Google Scholar adalah “
kemempimanan transformational terhadap kinerja pekerja”.

Langkah 2 : pemilihan

artikel Untuk memastikan kualitas artikel dan validitas ulasan, digunakan tiga kriteria
pencarian, yaitu universalitas artikel, kualitas publikasi, dan relevansi. Universalitas artikel
diwakili oleh penggunaan “bahasa (Inggris),” sedangkan kualitas publikasi diwakili oleh
“nilai indeks (misalnya Scimagojr),” “memiliki indeks kutipan yang baik” atau “jurnal non
predator (beallslist.weebly.com). Dengan kriteria tersebut, dipilih 203 artikel untuk
dianalisis lebih lanjut, Semua artikel diterbitkan antara 2016 - 2022.

Langkah 3: digitalisasi artikel

Proses digitalisasi membutuhkan pemasukan dan penyimpanan data dari 203 artikel, yang
meliputi informasi dari abstrak, kata kunci, tujuan penelitian, teori, metodologi dan setting
penelitian (yaitu sektor/industri dan negara asal). Data disimpan dalam format Excel dan
Access.

Langkah 4: pengolahan dan analisis

data Sebagai studi saat ini merupakan perpanjangan dari (Eliyana et al., 2019), cara
pengelohanya yaitu dengan melihat temuan atau hasil-hail dari per artikel maka kita
identifikasikan.

Definisi Kepemimpinan Transformational

Konsep kepemimpinan transformasional dipopulerkan pada tahun 1970-an oleh
politik sosiolog Burns (1978), ang melihat pemimpin transformasional sebagai orang yang
menginspirasi mereka karyawan atau pengikut untuk mencapai visi atau tujuan bersama.
Dia menunjukkan, “Kepemimpinan ini terjadi ketika satu atau lebih orang berinteraksi
dengan cara yang membuat pemimpin dan pengikut termotivasi satu sama lain untuk
mencapai tingkat motivasi dan moral yang lebih tinggi.” Gaya kepemimpinan ini tergantung
pada kemampuan pemimpin untuk menginspirasi pengikut untuk menjadi lebih efisien dan
lebih etis (Burns, 1978). pemimpin transformasional terlihat memiliki karakteristik yang
membedakan mereka dari yang lain. Mereka canggih, termotivasi secara intelektual, dan
selalu menginspirasi karyawan mereka, yang melampaui kepentingan mereka untuk
mencapai visi organisasi mereka. Mereka mampu menunjukkan kemampuan pengikut
mereka dan menginspirasi mereka untuk mengejar yang lebih baik masa depan (Bass, 1923).
Burns, 1978: Kepemimpinan Transformasional adalah Kepemimpinan ini terjadi ketika satu
atau lebih orang berinteraksi dengan cara yang membuat pemimpin dan pengikut
termotivasi satu sama lain untuk mencapai tingkat motivasi dan moral yang lebih tinggi.
Bass and Avolio, 1994: Kepemimpinan Transformasional adalah Stimulasi intelektual adalah
sifat yang memberi pemimpin transformasional kemampuan untuk membangkitkan
kesadaran dan pengakuan pengikut, sebagai serta keyakinan, nilai, dan kecerdikan mereka
sendiri. Mekpor dan Dartey-Baah (2017); (Eliyana & Ma’arif, 2019): Kepemimpinan
Transformasional adalah gaya kepemimpinan yang dikenal sebagai manajerial
kepemimpinan yang mengutamakan pengawasan, pengorganisasian, penugasan,
pengendalian dan pemantauan Kkinerja setiap individu. Pemimpin dengan gaya
kepemimpinan transaksional akan memberikan penghargaan langsung kepada. Den Hartog
dan Koopman, 2001; (Khalili 2017) : Kepemimpinan Transformasional adalah
kepemimpinan mencerminkan asumsi bahwa kepemimpinan mencakup proses dimana satu
orang dengan sengaja memberikan pengaruh atas orang lain untuk mengarahkan,
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menyusun, dan memfasilitasi kegiatan dan hubungan dalam kelompok; selain itu, mereka
berbeda dalam penekanannya pada perilaku gaya.

Secara umum, definisi lain oleh penulis lain tampak serupa. Tetapi ada perbedaan
dari kalimat yang ditulis oleh para peneliti seperti berdasarkan dari para ahli yang menjadi
acuan penelitianya. Sehingga didalam kepemimpinan transformasional menggunakan
beberapa variable seperti intektual dan motivasi karyawan. Hal ini bisa di identifikasi bahwa
kepemimpinana transformasional bisa menggunakan variable intelektual dan motivasi
untuk mempengaruhi kinerja pekerja.

Teori atau perspektif yang digunakan dalam Kepemimpinan transformational
terhadap kinerja pekerja. Banyak penelitian telah mengeksplorasi teori dan faktor
fundamental yang mempengaruhi Kepemimpinan transformational terhadap Kkinerja
pekerja. Tinjauan literatur dari 203 artikel menunjukkan bahwa teori dan perspektif yang
digunakan dalam studi ini adalah teori kepemimpinan transformational oleh Burns (1978)
dan Bass (1985).

RESULTS AND DISCUSSION

Pada dasaranya dari 203 artikel variable yang sering digunakan adalah employee job
performance, work performance, organization, behavior, work environment. Dengan hal ini
dari beberapa artikel literatur yang di pake penelitian adalah variable kepemimpinana
transformasional terhadap leadership stylae yang berdampak pada kinerja pekerja. (Buil et
al., 2019), menurut (Eliyana et al., 2019), (Siirtici et al., 2022), (Patiar & Wang, 2016), (Rita
et al,, 2018), (Pradhan et al,, 2018) menyatakan bahwa kepemimpinana transformational
berpengaruh terhadap kinerja pekerja. Sehingga dalam membangun sebuah oragnisasi
menjadi lebih maju dan baik maka diperlukanya gaya kepemimpinan yang sesuai dan baik.
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CONCLUSION

Pada penelitian ini dapat di Tarik kesimpulan bahwa banyaknya variable yang biasa
digunakan oleh para peneliti dalam meneliti kepemimpinann transformasional. Hubungan
variable transformational leadership dengan job performance memiliki hubungan yang baik
sehingga dalam orgaisasi diperlukanan gaya kepemimpinan yang sesuai dengan latar
belakang organisasi agar kinerja pekerja akan baik.

Selain itu tema lain yang bisa dugunakan adalah seperti variable OCB, Evidence, dan
job characteristic, leadership style, transformational leader, follower dan relationship. Dari
beberapa variable tersebut memiliki nilai kecil yang artinya masih sedikit peneliti
menggunakan variable tersebut.
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